
Odstoupení od kupní smouvy do 14 dnů od převzetí zboží
při nákupu prostřednictvím komunikačních prostředků na dálku (eshop, telefon, email)

u firmy Gabriela Lorencová, sídlem Boloňská 305/8, 109 00  Praha 15, IČ 63653044

adresa doručování : Boloňská 305/8, 109 00  Praha 15
e-mail: objednavky@e-pleny.cz
tel: 604 270 795

Tímto oznamuji, že odstupuji od smlouvy o koupi tohoto zboží:

název výrobku: ___________________________________________________________________________
kód výrobku: _____________________________________________________________________________
číslo dokladu / objednávky / VS: ______________________________________________________________
datum převzetí zboží: ______________________________________________________________________


Důvod odstoupení 
(nepovinné, pouze pro naší informaci a zlepšení služeb, nemá  vliv na vrácení zboží)

 zboží mi nevyhovuje 	
 zboží neodpovídá popisu na webu
 zboží je poškozeno
 zboží bylo zaměněno za jiné
 jiný důvod ____________________________________________________________________________


Vaše údaje:

jméno a příjmení: _________________________________________________________________________
adresa: _________________________________________________________________________________
telefon: _________________________________________________________________________________
e-mail: _________________________________________________________________________________

Kupní cenu prosíme vrátit na bankovní účet č. __________________________________________________


datum odstoupení: ________________________________________________________________________
podpis: _________________________________________________________________________________


